TERMONDE COMPROMISSO DE PéRCERIA DE -
GESTAO E INTERMEDIAGCAO ARy A
EM LOCAGCAO POR TEMPORADA

Eu, na qualidade de PROPRIETARIO do imével registrado em nome completo, RG, CPF
e endereco informado no formulario enviado pelo ANFITRIAO PRIME, declaro que estou
ciente e de acordo com os termos descritos abaixo para a gestao e intermediacao de

locacdo por temporada do referido imodvel, a ser realizada pela empresa ANFITRIAO
PRIME.

1. OBJETO

O presente termo tem como objetivo profissionalizar a gestdao dos anudncios e reservas
do meu imovel para aluguel por temporada, bem como intermediar o contato com os
Hospedes, conforme o plano de servigcos escolhido por mim. Declaro que estou apto a
cumprir os requisitos minimos para a atividade de locacao por temporada, inclusive as
diretrizes e normas aplicaveis.

2. PLANOS E RESPONSABILIDADES

21. Ao realizar meu cadastro na plataforma do ANFITRIAO PRIME, eu,
PROPRIETARIO, optei por um dos planos abaixo:

211.  Plano Basico:

Plano Basico 15%

Comissao do ANFITRIAO PRIME: 15% sobre o valor bruto das reservas. - Tabela 1

Responsabilidades ANFITRIAO PRIME [Responsabilidades PROPRIETARIO
- Gestao do anuncio; - Limpeza do imével;
- Divulgacao em Canais de - Garantir qualidade para melhores
locagao; avaliacdes dos Hospedes.
- Negociacao com Hospedes; - Realizagcao de check-in,
- Precificagdo dinamica. check-out.

21.2. Plano Intermediario:

Plano Intermediario 27%

Comissdo do ANFITRIAO PRIME: 27% sobre o valor bruto das reservas. - Tabela 2

Responsabilidades ANFITRIAO PRIME |Responsabilidades PROPRIETARIO

- Todos do Plano Basico (+) - Todos do Plano Basico, menos a
- Realizacao de check-in, Realizacao de check-in,
check-out. check-out.




213. Plano Avancado:

Plano Avancado 28%

Comissdo do ANFITRIAO PRIME: 28% sobre o valor bruto das reservas. - Tabela 3

Responsabilidades ANFITRIAO PRIME |Responsabilidades PROPRIETARIO

Todos do Plano Intermediario -  Todos do Plano Basico, menos a
(+) Realizacao de check-in,
Limpeza do imdvel, check-out, e de limpeza pds
Lavanderia de enxoval; hospedagem.

Coordenacao da Manutencgao
(durante estadia do Hospede)

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.

2.7.

No plano selecionado, comprometo-me a realizar as atividades locais
necessarias, conforme detalhado no respectivo plano, e a seguir o padrao
de qualidade do ANFITRIAO PRIME, enviando as evidéncias de que o
imovel esta apto a receber Hospedes. Entendo que a manutengao da
qualidade é essencial para o sucesso das locagdes.

Para todos os planos, as despesas com manutengdes estruturais (obras,
pintura, modernizacao, etc.), limpeza de piscina, jardinagem, materiais de
limpeza e mao de obra de manutencao sao de responsabilidade exclusiva
do PROPRIETARIO.

Caso o PROPRIETARIO queira trocar de plano durante a vigéncia desse
termo, podera fazer a solicitacdo via email ou WhatsApp e o ANFITRIAO
PRIME ird avaliar a viabilidade da troca, em até 30 dias corridos da
solicitagao.

Comprometo-me a observar as boas praticas de hospitalidade referentes
ao estado geral do Imovel, incluindo limpeza, vistoria e manutencao das
estruturas, como instalagdes elétricas, hidraulicas, ar condicionado e gas.

Quando a limpeza e vistoria estiverem sob minha responsabilidade,
compreendo a importancia de garantir gue o Imoével esteja devidamente
preparado (limpo, organizado, arejado e funcional), antes da chegada dos
Hoéspedes, e comprometo-me a enviar fotos ou videos comprovando que
o0 imovel esta em condicdes adequadas para o check-in, se necessario.
Caso ocorra algum impacto negativo em fungao do nao cumprimento
dessas responsabilidades, o ANFITRIAO PRIME atuard para tentar restaurar
0 posicionamento do Imaoével nos rankings dos Canais.

Reconheco a importancia de uma comunicacao rapida e precisa para
proporcionar uma boa experiéncia aos Héspedes, tanto na reserva quanto
durante a estadia. O ANFITRIAO PRIME oferece um servico de
atendimento ao cliente diariamente, e comprometo-me a responder as
mensagens enviadas pelos colaboradores do ANFITRIAO PRIME dentro de
um prazo razoavel. Estou ciente de que qualquer demora, imprecisdo ou
erro nas informacdes que eu fornecer ao ANFITRIAO PRIME e que resulte
em custos, taxas de cancelamento, perdas ou danos, sera de minha
responsabilidade. Além disso, comprometo-me a fornecer um ou mais



contatos adicionais para comunicacdes, a fim de evitar falhas de
comunicacao.

3. TAXA DE ATIVAGAO

31. Comprometo-me a pagar a taxa de ativagcao Unica do anuncio, destinada a
cobrir os custos iniciais com fotografia profissional, estudo de precificagao
e cadastro do imodvel nos canais de reserva. Estou ciente de que este valor
Nnao é reembolsavel apds a aceite deste termo.

4. MODO DE OPERAGAO

4]. Entendo e aceito o modo de operacdo do ANFITRIAO PRIME, que inclui o
uso de melhores praticas de mercado para a gestdao do imodvel, como
precificacao dinamica, reserva instantdnea e boas praticas de
hospitalidade.

42. CADASTRO DO IMOVEL

Comprometo-me a fornecer todas as informacdes necessarias para o cadastro e gestao
do imovel nos canais de divulgacao e manter essas informacgdes atualizadas.

4.3.  FOTOGRAFIA PROFISSIONAL

O servico de fotografia profissional sera disponibilizado uma Unica vez, por ocasiao da
ativacao do anuncio do imodvel, com duracgao de até 2 horas. O agendamento devera ser
realizado em até 20 dias apds o aceite deste termo, podendo ser remarcado uma unica
vez, dependendo das condig¢des climaticas.

Declaro estar ciente de que o imdvel devera estar limpo e arrumado para a sessdo de
fotografia, de acordo com as orientacdes do ANFITRIAO PRIME, sem a realizacdo de
cenografia ou alteracao na disposicao dos moveis e itens oferecidos aos Hospedes.

Caso haja interesse em novas fotografias do imodvel, por motivo de reforma, troca de
mobiliario ou outras mudancas, o servigo podera ser contratado novamente por meio
do link: https://www.anfitriaoprime.com.br/fotografia-imobiliaria.

4.4,  PRECIFICAGAO INTELIGENTE

O ANFITRIAO PRIME é responsavel pela precificacdo do anuncio do imével, utilizando
tecnologias e algoritmos avancados para analise da oferta e demanda do mercado de
locagao por temporada, considerando fatores como estacao do ano, feriados e
localizagao.

45.  VALIDAGAO E ATIVAGAO DO ANUNCIO

Com base nas informacgdes fornecidas no cadastro do proprietario e do imdvel, o
ANFITRIAO PRIME realizard uma REUNIAO DE CADASTRO para validacado de todos os
dados e uma REUNIAO DE ALINHAMENTO DE ESTRATEGIA, podendo ser ou nio
sequenciais, com duracao de até 1 hora no total, para validar as informacdes do anuncio,
apresentar a estratégia de inser¢cao no mercado e ativar o anuncio. O proprietario
devera retornar o ANFITRIAO PRIME em até 2 (dois) dias apds o envio do link preliminar
do anuncio, informando possiveis ajustes.



https://www.anfitriaoprime.com.br/fotografia-imobiliaria

5. USO PROPRIO

51

5.2.

Declaro que estou ciente de que, ao desejar bloquear datas no calendario
para o uso pessoal ou reforma do imodvel, a solicitagao de bloqueio deve
ser feita com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas Uteis,
respeitando a disponibilidade de datas e o processo estabelecido pelo
ANFITRIAO PRIME.

5.1.1. Estou ciente de que bloqueios de datas, especialmente durante
periodos de alta sazonalidade, comprometem a visibilidade do
anuncio, reduzem as chances de destaque nos Canais de
locacdo e afetam diretamente o potencial de geragcao de receita
do imodvel. Diante disso, comprometo-me a manter o calendario
disponivel o maximo possivel, visando otimizar o desempenho do
anudncio e maximizar as oportunidades de reserva.

5.1.2. Caso seja necessario blogquear o imovel para reformas, entendo que

o blogueio serad permitido desde que nao haja reservas confirmadas
para o periodo da reforma.

5.1.3. Em situagdes de manutengao urgente e nao programada, com

reservas ja agendadas no imoével, o ANFITRIAO PRIME podera
aprovar ou nao o blogueio. Custos com cancelamento das reservas
nos Canais poderao incorrer e serao de responsabilidade exclusiva
do PROPRIETARIO.

5.1.4. Estou ciente que o bloqueio para manutengao € recomendado que

seja realizado durante periodos de baixa sazonalidade.

Todas as solicitagdes de bloqueio deverao ser realizadas via plataforma do
ANFITRIAO PRIME ou enviadas ao e-mail:

blogueios@anfitriaoprime.com.br.

6. ANUNCIO EXCLUSIVO

6.1

Os Canais de locacao exigem exclusividade de anuncio, o que garante a
melhor eficiéncia dos algoritmos para aparecer em destagque aos
Hoéspedes. Portanto, o ANFITRIAO PRIME também trabalha com
exclusividade de anuncio, ocasidao em que ndo poderao existir andncios da
mesma propriedade sendo gerenciados por outros gestores profissionais
ou pelo préprio proprietario.

6.1.1. Caso existam anudncios pré-existentes em outros canais, o0
proprietario deverd comprovar sua desativacdo ao ANFITRIAO
PRIME, antes da ativacao do novo anuncio. Sem essa comprovagao,
o anuUncio do ANFITRIAO PRIME n3o poderd ser ativado, e
persistindo a nao desativagao, o Termo de Compromisso podera ser
rescindido, seguindo todas as normas da clausula 17.

6.1.2. O PROPRIETARIO entende que, ao conceder exclusividade ao

ANFITRIAO PRIME, ndo poderd realizar locacdes independentes e
onerosas da propriedade engquanto este Termo de Compromisso
estiver vigente. Caso o proprietario seja procurado diretamente para
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locacao, devera direcionar o interessado ao link do anuncio do
PROPRIETARIO, que constard no portal do ANFITRIAO PRIME
(https://reservas.anfitriaoprime.com.br). O descumprimento desta
condicao sera considerado infragcao contratual.

7. RESERVA INSTANTANEA

7.1.

7.2.

Estou ciente de que a confirmacdao de reservas ocorre de forma
instantanea, ou seja, 0 Hospede pode realizar a reserva diretamente nos
Canais sem intermediacdo. Os Canais utilizados pelo ANFITRIAO PRIME
contam com algoritmos para verificar a idoneidade do Hospede.

Reconheco que a modalidade de RESERVA INSTANTANEA proporciona
maior visibilidade ao anuncio, melhora a experiéncia do Hdspede e
aumenta a taxa de conversao das reservas. Para isso, comprometo-me a
manter a disponibilidade do calendario do imdével sempre atualizada.

8. CANCELAMENTO DE RESERVAS

8.1.

8.2.

8.3.

Declaro ainda que as reservas ja confirmadas nao podem ser
canceladas, salvo em situacdes excepcionais, como intempéries
climaticas ou emergéncias de manutencao. Nestes casos, entendo que
multas poderao ser aplicadas conforme previstas nas disposicdes
“Cancelamento de Reservas”, do presente termo.

Nos casos em que nao seja possivel manter o Hdéspede no imdvel,
comprometo-me, juntamente com o ANFITRIAO PRIME, a buscar
alternativas para realocar o Héspede em outra propriedade de igual ou
superior qualidade na mesma localidade.

Estou ciente de que, em caso de cancelamento de reserva, as seguintes
conseguéncias podem ocorrer:

8.31. Suspensao do anuncio por 5 (cinco) dias, e, em caso de reincidéncia,
o impedimento de veiculagdao nos Canais de reserva.

8.32. As penalidades aplicadas ao ANFITRIAO PRIME pelos Canais serdo

repassadas a mim, variando entre USD 50 e USD 1.000, dependendo
da reserva e do tempo de antecedéncia do cancelamento. Esses
valores serdo convertidos para reais, conforme o cambio do dia, e
devidos por mim ao ANFITRIAO PRIME via depdsito bancario.

8.3.3. Caso eu seja responsavel pelo cancelamento ou realocacao de

Hospedes, comprometo-me a: (i) Pagar multa de 30% do valor da
reserva; (ii) Arcar com taxas e despesas impostas pelos Canais de
reserva, conforme politicas aplicaveis; (iii) Cobrir os custos de
realocacao do Hospede, quando necessario.

834. Se o ANFITRIAO PRIME adiantar qualquer valor, concordo em

ressarci-lo com um adicional de custos transacionais e servico.
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8.

8.4.

3.5. Estou ciente de que, se o cancelamento resultar em acao judicial
por parte do Hdéspede, serei responsavel por todas as despesas
legais, que deverao ser reembolsadas ao ANFITRIAO PRIME.

Estou ciente de que o cancelamento de reservas é prejudicial para a
avaliacdo do imodvel e do ANFITRIAO PRIME nos Canais, além de gerar
custos adicionais e penalidades, pelos quais sou responsavel, de acordo
com tabela abaixo, ou, politicas definidas em cada Canal de locacao:

Taxas e Penalidades de Cancelamento - Tabela 4

AirBnB Taxa de Cancelamento
Pode variar de U$D 50 a U$D 1.000:
(i) Com até 30 dias para o check-in podera ser de: U$D 50 ou 10% do valor
da reserva
(i) Com mais de 48 h para o check-in podera ser de: U$D 50 ou 25% do
valor da reserva
(ili) Com menos de 48h ou apds o check-in podera ser de: U$D 50 ou 50%
do valor da reserva para as noites nao hospedadas
Calendario Indisponivel/Bloqueado
(i) Se vocé cancelar uma reserva confirmada, seu calendario pode ser
blogueado. Nesse caso, vocé nao podera aceitar outra reserva neste
CANAL gue se sobreponha a reserva cancelada.
Avaliacdo Publica
(i) Se vocé cancelar antes do dia do check-in, uma avaliagdo automatica
serd publicada no perfil do seu andncio indicando que vocé cancelou uma
de suas reservas. Essas avaliagcdes nao podem ser removidas, mas vocé
pode escrever uma resposta publica para esclarecer por que precisou
cancelar.
(i) Se vocé cancelar no dia do check-in ou depois, os Hospedes podem
escolher deixar uma avaliagao publica no perfil do seu anuncio.
Suspensdo e desativagdo da conta
(i) Se vocé cancelar 3 ou mais reservas em um ano, o canal de reserva
pode vir a suspender ou desativar seu andncio.

Booking Realocacao do Héspede
Vocé devera realocar o Hospede para uma acomodacao de mesmo nivel
ou nivel superior.

VRBO Penalidade sobre as Métricas de Avaliacao
Poderao ser prejudicadas as métricas de avaliacdo do Imovel.

ANFITRIAO Realocacdo do Héspede

PRIME Vocé devera realocar o Hospede para uma acomodacao de mesmo nivel

ou nivel superior.

9. CONTATO E NOTIFICACOES

9.1

Declaro estar ciente de que todas as comunicacdes e notificacdes
relacionadas a este Termo de Compromisso serdao feitas por escrito,
preferencialmente via e-mail (contato@anfitriaoprime.com.br), utilizando
0 endereco cadastrado no formulario como principal meio de contato, ou
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por mensagem de texto via WhatsApp. Em caso de alteracdao no meu
e-mail ou telefone, comprometo-me a notificar imediatamente o
ANFITRIAO PRIME.

10. REPASSE AO PROPRIETARIO

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Reconheco que o ANFITRIAO PRIME serd responsavel por centralizar o
fluxo financeiro, recebendo os valores das reservas feitas pelos Hospedes
diretamente ou pelos Canais. O ANFITRIAO PRIME descontard sua
remuneragcao e outros encargos aplicaveis antes de repassar o valor
liquido.

O valor liquido a ser repassado a mim serd o saldo apoés as deducgdes de:
(i) Remuneracao acordada com o ANFITRIAO PRIME; (ii) Taxas dos Canais,
gue variam de 3% a 18%; (iii) Taxas bancarias ou de meios de pagamento,
que variam de 1,8% a 4,9%; (iv) Outros valores previamente acordados ou
servicos contratados.

Os principais Canais apresentam as seguintes taxas, que podem ser
alteradas, sem prévia aprovagao dos anunciantes, a qualquer momento:

Taxas dos Canais - Tabela 5

AirBnB 15%
Booking 13% a 18%
Google 10%
VRBO (Alugue Temporada) 13%

Trip Advisor 3%

Estou ciente de que o ANFITRIAO PRIME realizard o pagamento
correspondente ao valor liquido das reservas de acordo com a Politica de
Repasses da empresa, quais sejam: recebimento de todos os check-ins
ocorridos na quinzena anterior, em dias Uteis proximos ou iguais aos dias
15 e até o primeiro dia Util do més seguinte. O repasse serad feito somente
apos o recebimento efetivo do valor da reserva ou hospedagem. Nos casos
de cancelamento que envolvam devolucao integral ou parcial do valor,
apenas o montante liquido efetivamente recebido sera repassado.

Caso eu tenha algum valor pendente de pagamento, o ANFITRIAO PRIME
poderd descontar esse valor do repasse.

11. POLITICA DE CANCELAMENTO DOS HOSPEDES

..

Estou ciente de que as regras de cancelamento por Hoéspedes sera regida
de acordo que a Politica de Cancelamento dos Héspedes, que pode ser
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1.2.

11.3.

verificada de forma online no endereco
https://oroprietarios.anfitriaoprime.com.br/politicas-hospedes, a qualquer
momento, e que as regras sao adotadas de acordo com as melhores
praticas do mercado nacional.

Também reconheco que, conforme o art. 49 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, o Héspede tem o direito de arrependimento para reservas de
aluguel por temporada realizadas online ou por telefone, podendo
cancelar a reserva em até 7 dias apos sua realizagao, sem penalidades.
Esse direito poderd ser aplicado, dependendo do caso, mesmo que a
politica padrao de cancelamento indigue outra coisa.

Estou ciente de que, em alguns casos de cancelamento, os Canais de
locacdo podem decidir que nenhum valor serd repassado ao ANFITRIAO
PRIME, apds avaliagao das razbes do cancelamento (ex.. problemas de
saude), independentemente da politica de cancelamento estabelecida.
Caso isso ocorra e hdo haja recebimento de valor, o ANFITRIAO PRIME,
igualmente, ndo repassara qualquer quantia ao PROPRIETARIO.

12. CHARGEBACK E RETENGCAO DE VALORES

12.1.

12.2.

Declaro estar ciente de que, em caso de contestacao ou desconhecimento
do pagamento realizado pelo Hdéspede (chargeback), o repasse ficara
retido até que o ANFITRIAO PRIME receba o valor da reserva. A situacao de
chargeback ocorre quando o portador do cartdo de crédito questiona o
pagamento devido a nao prestagao ou ma prestacao do servico, e a
administradora do cartao solicita a comprovacao da realizagao do servico.

O ANFITRIAO PRIME n&o realizard o repasse de valores nos seguintes
casos: (i) Caso eu me recuse a receber o(s) Héspede(s), independente do
motivo; (ii) Caso seja comprovado o uso de meios fraudulentos na
proposta de hospedagem; (iii) Ocorréncia de chargeback ou contestacao
de pagamento pelo Hospede.

13. CHECK-IN E CHECK-OUT

13.1.

Comprometo-me a observar um intervalo adequado entre o check-out de
um Hoéspede e o check-in de outro, conforme tabela abaixo, acordada com
o ANFITRIAO PRIME, garantindo tempo suficiente para a preparacio e
manutengao do Imovel.

Intervalos para Check-in - Tabela 6

Metragem Intervalo
Até 60 m? no minimo 2 horas.
Até 200 m? no mMminimo 4 horas.

Acima de 200 m? no minimo 8 horas; ou mais de uma pessoa para limpar

simultaneamente.




13.2.

Compreendo que é necessario ter alguma flexibilidade com relacao aos
horarios de check-in e check-out, devido a possibilidade de imprevistos
por parte dos Hospedes.

14. RESPONSABILIDADE SOBRE DANOS E FURTOS

14.1.

Tenho ciéncia de que o ANFITRIAO PRIME atua como intermediario entre
o0 Hospede e o imovel, facilitando a locagao temporaria. Considerando que
o ANFITRIAO PRIME apenas facilita o acordo entre o Hdspede e eu,
reconheco que qualquer dano, furto ou extravio de bens no imdvel nao
serad de responsabilidade do ANFITRIAO PRIME, uma vez que ele ndo estd
diretamente envolvido na conduta ou nos atos que possam causar tais
danos. Ao término do periodo de locacao, conforme o inciso Ill, do art. 23
da Lei de Locacao, o Hospede € obrigado a devolver o imdvel nas mesmas
condicdes em que o recebeu, portanto comprometo-me a manter o
inventario do imavel atualizado com o ANFITRIAO PRIME.

15. SEGURO

15.1.

15.2.

Estou ciente de que o presente Termo de Compromisso nao inclui seguro
contra eventuais danos ou avarias ao imovel.

Fui informmado de que, para reservas feitas através do Canal Airbnb, existe
um fundo de protecao ampla, cujos detalhes podem ser acessados através
do link https://www.airbnb.com.br/aircover-for-hosts.

16. VALIDADE DO TERMO

16.1.

Este termo entra em vigor na data do aceite e terd validade de 02 (dois)
anos. Caso nenhuma das partes se manifeste nos 30 (trinta) dias
anteriores ao término, o termo sera automaticamente renovado por igual
periodo.

17. RESCISAO DO TERMO

17.1.

17.2.

Vocé poderd rescindir este Termo de Compromisso, apds o periodo de 12
(doze) meses a contar da data de aceitagao do mesmo, desde que
notifique o ANFITRIAO PRIME com pelo menos 30 (trinta) dias corridos de
antecedéncia da data em que deseja encerrar o uso dos servicos.

Caso deseje encerrar este termo antes de completar 12 (doze) meses de
vigéncia, caracterizando uma 'rescisdo antecipada", o PROPRIETARIO
deverd ressarcir o ANFITRIAO PRIME pelas despesas incorridas para
divulgar e gerenciar o anuncio nos Canais, no valor de (i) R$ 1.200,00 (um
mil e duzentos reais), se o cancelamento ocorrer dentro dos primeiros 6
(seis) meses de vigéncia do termo, ou (i) no valor de R$ 800,00
(oitocentos reais) se o cancelamento ocorrer entre o sétimo e o décimo
segundo més de vigéncia.


https://www.airbnb.com.br/aircover-for-hosts

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.21. O ressarcimento por rescisdao antecipada estara isento das

penalidades previstas no item 17.2, caso o anuncio do imével ndao
tenha tido boa performance durante o periodo, e, que sejam
atendidos os seguintes critérios cumulativamente:

17.211. O calendario do imdvel ndo tenha sido blogueado em mais
de 20% dos dias nos primeiros 6 (seis) meses apos a ativacao
do anuncio;

17.212. O imdvel ndo tenha gerado ao menos 3 (trés) reservas
confirmadas e pagas nos primeiros 3 (trés) meses apds a
ativacao.

Apos a rescisao, o prazo para a desativacao do anuncio sera de 7 a 14 dias,
salvo acordo diferente entre as partes. Os anuncios criados pelo
ANFITRIAO PRIME serdo cancelados, e vocé ndo poderd manter ou utilizar
qualquer material produzido pelo ANFITRIAO PRIME.

Em caso de rescisdo, o PROPRIETARIO deverd honrar as reservas futuras
ja confirmadas ou custear a realocacdo das hospedagens confirmadas,
respeitando as normas da Clausula 8 do presente termo.

Caso haja valores devidos ao ANFITRIAO PRIME, como taxas de ativacdo
ou despesas a serem ressarcidas, esses valores deverao ser quitados no ato
da rescisao.

Solicitacbes de rescisbes contratuais deverdao ser comunicadas ao
ANFITRIAO PRIME por e-mail (endereco eletrénico:
cancelamento@anfitriaoprime.com.br)

O ANFITRIAO PRIME podera rescindir este termo a qualquer momento,
mediante aviso prévio, sem qualquer reembolso na taxa de ativacao, caso
o PROPRIETARIO n3o respeite as disposicdes deste Termo de
Compromisso e as regras de acomodacgao dos canais:

17.7].  Nao atenda aos requisitos minimos de hospedagem;

17.72.  N&o colabore com os esforcos do ANFITRIAO PRIME para garantir a

melhor experiéncia para os hospedes;

17.73. Nao siga a estratégia proposta pelo ANFITRIAO PRIME para

melhorar a rentabilidade e a ocupacao do imovel;

17.7.4.  Declare qualquer distorcao quanto a situacao de aptidao do imovel

para locacao por temporada.

18. PROPRIEDADE INTELECTUAL

18.1.

Eu reconheco que os materiais, fotografias, estratégias comerciais e
demais propriedades intelectuais desenvolvidas pelo ANFITRIAO PRIME,
sdo de exclusiva titularidade dela, e me comprometo a nao utiliza-los apds
a rescisao deste Termo.

19. DISPOSICOES GERAIS E FORO
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19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.01.

19.12.

Eu, PROPRIETARIO, declaro estar ciente e de acordo que sou responsavel
pelo imdvel objeto deste Termo de Compromisso, devendo cumprir todas
as obrigac¢des legais e contratuais aplicaveis ao mesmo.

O ANFITRIAO PRIME se compromete a empenhar seus melhores esforcos
na busca por resultados econdmicos por meio da locagao por temporada
do imovel, bem como na resolucao de eventuais questdes contratuais que
venham a ocorrer neste ambito.

Eu consinto, livre e expressamente, que o ANFITRIAO PRIME colete, use,
armazene e trate minhas informacdes pessoais e as do imdvel, conforme
disposto na Politica de Privacidade do ANFITRIAO PRIME, disponivel no
site  www.anfitriaoprime.com.br/politica-de-privacidade, como condigdo
para o presente Termo.

O ANFITRIAO PRIME, quando necessario, podera coletar e tratar dados
pessoais de terceiros relacionados ao imdvel, desde que em conformidade
com as obrigacdes estipuladas neste Termo.

Eu também concordo em promover a sustentabilidade e responsabilidade
ambiental e social, além de me comprometer a nao realizar atos
discriminatoérios, em qualgquer meio publico ou privado, incluindo redes
sociais.

Declaro que cumprirei todas as leis relativas a praticas de compliance e
anticorrupcao.

Comprometo-me a respeitar integralmente a privacidade e protecao de
quaisquer dados pessoais de terceiros, conforme as disposicdes da Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).

Eu reconheco que, em caso de descumprimento de qualquer clausula
deste Termo de Compromisso, sou o Unico responsavel por quaisquer
demandas de terceiros e isento o ANFITRIAO PRIME de toda e qualquer
responsabilidade.

Declaro que todas as comunicacdes referentes a este Termo de
Compromisso e a interacao entre as partes serao feitas por ligacao,
video-ligagao ou por escrito, por e-mail ou aplicativos de mensagens, e
serdao consideradas devidamente entregues.

Concordo que este Termo possa ser aceito eletronicamente, conforme
permitido pela legislagcao brasileira, garantindo sua autenticidade.

Em caso de qualquer disposicao deste Termo ser considerada nula ou
inexequivel, as demais disposi¢cdes permanecerao em pleno vigor.

Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo para dirimir qualquer litigio
oriundo deste Termo, com renuncia expressa de qualquer outro foro, por
mais privilegiado que seja.

E, por estar de pleno acordo, aceito eletronicamente o presente Termo.
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